AGJENZIE
REGJONAL
PE LENGHE
FURLANE

e
Questua di Udine ARLF

ACCORDO DI COLLABORAZIONE PER LA
PREVENZIONE DELLE TRUFFE AGLI ANZIANI

DEXIOIDOODD

TRA

la Questura di Udine, con sede a Udine in viale Venezia 31, nella persona del Questore
Manuela De Bernardin, e I’ARLeF - Agjenzie Regjonal pe lenghe furlane, con sede a Udine in
via della Prefettura, 13, nella persona del Presidente Eros Cisilino

CONSIDERATO CHE

- alle Forze di Polizia spetta istituzionalmente la difesa del cittadino;

- permane una forte domanda di sicurezza e tutela, soprattutto da parte delle fasce deboli e
della popolazione in eta avanzata;

- le truffe e furti in danno agli anziani rappresentano un fenomeno sempre attuale, che puo
essere contrastato anche con un’attivita mirata di prevenzione;

- le truffe di tipo finanziario trovano maggiore facilita di realizzazione, a causa di abili raggiri
che colpiscono le fragilita emotive e la vulnerabilita delle persone anziane;

- si ritiene necessario effettuare innovative azioni di prevenzione dei reati nel proprio ambito
territoriale, con I'utilizzo di una comunicazione efficace e d’'impatto, tenendo presente che
sul territorio la popolazione utilizza in larga parte anche la lingua friulana, riconosciuta dallo
Stato con la legge 482/99 e dalla Regione Autonoma Friuli venezia Giulia con le leggi
regionali 15/96 e 29/2007.

CONSIDERATO ALTRESI CHE

I’ARLeF, ai sensi dell’art. 2 del proprio Statuto:

- opera con le finalita, tra I'altro, di svolgere in modo continuativo, autonomo e diretto tutte le
attivita atte a promuovere e dare piena attuazione alle leggi statali e regionali vigenti in
materia di tutela della lingua friulana;

- provvede direttamente alla realizzazione di iniziative di promozione della lingua friulana in
ogni ambito della vita sociale e, in particolare, nei mezzi di comunicazione;

- i compiti previsti dallo Statuto sono svolti anche mediante forme di collaborazione con
organismi pubblici e privati;

PRESO ATTO

che una campagna informativa di forte impatto in lingua friulana puo costituire uno
strumento molto efficace al fine di veicolare informazioni utili a prevenire le truffe a danno
dei cittadini piu anziani del territorio friulano
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LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE

Articolo 1 (Premesse)
Il contenuto delle premesse costituisce parte integrante e sostanziale del presente Accordo.

Articolo 2 (Oggetto)

L’ARLeF e la Questura di Udine condividono la volonta di avviare una collaborazione al fine di
realizzare una campagna informativa di forte impatto in lingua friulana per veicolare
informazioni utili a prevenire le truffe a danno dei cittadini piu anziani del territorio friulano.

Articolo 3 (Contenuto dell’accordo)

Si prevede la realizzazione di uno o piu spot pubblicitari mediante i quali svolgere un’attivita
di informazione/prevenzione con i consigli della Polizia di Stato forniti dagli operatori della
Questura di Udine, volta principalmente al contrasto del fenomeno legato alle truffe e furti a
danno delle persone anziane.

[ video tratteranno uno o piu dei seguenti argomenti, stabiliti di comune accordo:

- consigli generali per evitare 'esposizione al rischio delle truffe e furti;

- specifiche precauzioni da adottare all'interno e soprattutto all’esterno di uffici postali e
istituti di credito, mentre si svolgono operazioni di prelievo o versamenti in contanti ed altre
operazioni finanziarie;

- suggerimenti per gestire in sicurezza i contatti con gli enti sopra citati;

- consigli relativi anche alla sicurezza personale, evitando I'intrusione in abitazione di persone
sconosciute che, attraverso raggiri, intendono sottrarre denaro e cose di valore;

- consigli relativi alla gestione di telefonate da parte di sedicenti persone che fingono falsi
incidenti ove le parti convolte sono un figlio e/o uno stretto parente della persona anziana,
allo scopo di ottenere denaro in contanti per risolvere “la causa”, e gestione di telefonate del
tipo “telemarketing”;

- consigli su utilizzo corretto dei social network;

- indicazioni del numero di soccorso utile per un immediato intervento.

Articolo 4 (Compiti della Questura di Udine)
La Questura di Udine si impegna a fornire le proprie competenze ed il proprio supporto
organizzativo al fine di realizzare le attivita previste dal programma di cui all’articolo 3.

Articolo 5 (Compiti dell’Agjenzie Regjonal pe Lenghe Furlane)

L’ARLeF - Agjenzie Regjonal pe Lenghe Furlane si impegna a:

- fornire le proprie competenze linguistiche e la propria collaborazione per la realizzazione
delle iniziative previste;

- svolgere le attivita di promozione, informazione e comunicazione atte a divulgare con la
massima efficienza ed efficacia il programma condiviso.
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Articolo 6 (Oneri finanziari)

Fatto salvo quanto previsto dall’articolo 4, 'ARLeF sosterra direttamente i costi per la
realizzazione degli spot e per la loro diffusione sui canali social, sul web e/o sui media
tradizionali.

DEXIOIDOODD

Art. 7 (Riservatezza)

Ciascuna delle Parti si impegna a non portare a conoscenza di terzi dati, informazioni,
documenti e notizie di carattere riservato riguardanti I'altra parte o Terze parti, di cui dovesse
venire a conoscenza, a qualunque titolo, in ragione dello svolgimento delle attivita di cui al
presente Accordo.

Le Parti, ai sensi del D. Lgs. n. 196/2003 e del Regolamento Ue 2016/679, tratteranno i dati
contenuti nel presente accordo, esclusivamente per lo svolgimento delle attivita e per
'assolvimento degli obblighi previsti dalle leggi e dai regolamenti in materia.

Il presente Accordo di collaborazione entrera in vigore alla data della stipula e scadra il 31
dicembre 2020. Esso potra essere rinnovato per un ulteriore anno alle medesime condizioni.

Letto, confermato e sottoscritto

Udine,

Per I'’ARLeF Per la Questura di Udine

Il Presidente Il Questore
Eros CISILINO Manuela De Bernardin



